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北京致远互联软件股份有限公司投资者关系活动记录表 

编号：2025-002 

投资者关系活动

类别 

□特定对象调研            □分析师会议 

□媒体采访                □业绩说明会 

□新闻发布会              □路演活动 

□现场参观                √其他（线上会议、策略会） 

参与单位名称 易方达、广发证券、中信证券、中信建投、民生证券、国投证券 

时间 2025年 01月 01日-2025年 01月 27日 

地点 公司办公楼 M座及线上电话会 

上市公司接待人

员姓名 

董事会秘书         段芳 

证券事务代表       李昂 

投资者关系活动

主要内容介绍 

一、介绍环节： 

2024年，公司积极调整组织架构，优化营销布局，强化产品

及平台战略；持续加强内部管理，实施降本增效，加强对成本和

费用的管控；面对市场及客户需求的变化，公司持续优化管理策

略和业务规划，围绕以“客户化经营，效益化增长”为目标进行

业务推进，以平台+解决方案+精品化产品+智能化为抓手，聚焦国

央企和中大型客户，聚焦细分景气度高的行业市场，紧抓信创政

策的产业机会，积极开拓市场。 

在信创环境下，面对行业竞争格局新的变化，公司制定并推

进实施面向政务信创、央国企信创、行业信创的基于“信创为体、

数智为用”的“新质计划”，打造“信创综合办公首选品牌”，为

用户实现技术换代、信创升级、管理升维，并以信创为抓手，深

度参与央国企数智化转型，全面推进政企数智化、信创化融合发

展，签约了中海集团、中国建材、中国建筑等。 

在产品方面，公司根据客户分层经营和价值经营策略，优化产



品体系，聚焦智能领域，基于 AI-COP数智化运营基座，发布了适

用于不同客群的产品 AICOP A9领航版，AICOP A8远航版、AICOP 

A6 启航版、AICOP G9及 AICOP G6；同时持续推进 AI技术创新和

融合，打造“AI+办公”的应用，打造 To B的办公 AI Agent。聚

焦 AI 知识管理和 AI 数智员工等领域，发布了一系列 AI 原生应

用，如 AI表单和 AI公文等。 

 

二、问答环节 

Q：公司海外市场布局和进展情况 

A：2024年，随着公司不断深化全球业务布局，积极投身国家

“一带一路”倡议，全力构建全球化生态圈，以本土化深耕、多

元生态合作、产品国际化升级、新兴市场战略布局及卓越海外客

户服务为关键驱动力，驱动海外业务持续拓展与创新，在海外市

场实现了多点突破：在香港和中东地区实现本土化突破。 

其中，公司作为国内领先的“一带一路”数智化服务提供商，

通过平台融合、方案共创、技术创新、行业联拓、海外援建等多

元化战略，与华为、中国移动、中国联通、中软国际、中国电信

等共同开拓全球市场，构建全面、高效的数智化服务生态圈。 

同时，公司作为国家海外援建软件集成厂商之一，聚焦中资

客户出海需求，深度参与海外援建项目，提供贴近本土需求的定

制化服务；产品国际化方面，封装了专为国际市场定制的专版产

品及解决方案，整合轻量级 SaaS产品，打造了中资出海、海外国

家政务等多元解决方案，全方位满足全球市场多样化需求；新兴

市场布局上，公司巩固港澳地区市场优势地位，布点中东，并积

极拓展拉美、北非等新兴区域，通过与当地政府与企业的深度合

作，积累了超 300 家海外政企客户服务经验，在国际市场树立起

良好的口碑与广泛影响力。 

Q：公司 AI业务的进展 

A：公司致力于从 COP 到 AI-COP 的发展,在夯实 AI 能力的同



时，基于大模型能力及 Agent 架构打造“AI+办公”的应用。在产

品进展上，对外主要围绕知识问答、任务推理、流程管控完成产

品的规划和研发对内致力于 AI code 的能力进行增效。（1）在应

用 AI 化方面，公司利用 AI 技术深度整合到产品和服务中，公司

在产品中提供智能助手和应用场景融合 AI能力等，已推出五大类

AI 产品和服务，包括知识服务类、内容创作类、数据分析类、流

程自动化类和对话服务类，以多种方式为用户数智赋能，提升客

户数智化体验。 （2）在原生 AI应用方面：公司推出的基于大模

型能力全面重构的 AI 智能表单产品—iForm，为国内首款基于大

模型能力全面重构的智能表单产品，可以通过对话、手机拍照、

文档上传等方式，智能生成满足用户需求的表单，并数智化高效

完成数据收集、处理、分析和服务的全流程。应用场景覆盖全行

业，广泛应用到信息收集和上报、问卷调查、测评考试、活动报

名、投票评选、公共服务等多个场景，可以和企业 OA等内部系统

无缝集成，实现表单映射和数据交换。已成功入驻百度文心智能

体，并正式入驻华为云商店，成为云商店联营商品，并荣获工信

部的“AI 产业创新场景应用案例”，与百度共同入选“2024 人工

智能大模型场景应用典型案例”。2025年开始，iForm 也将支持私

有化和信创，以满足更多政企客户的需求。 

附件清单（如有） 无 

日期 2025年 02月 12日 

 


