证券代码：603101                                证券简称：汇嘉时代 	         
新疆汇嘉时代百货股份有限公司	
投资者关系活动记录表	
编号：2023-002
	投资者关系活动类别
	□特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观            √电话会议
□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称
	广发基金

	时间
	2023年11月27日

	地点
	线上会议

	上市公司接待人员
	董事会秘书 张佩

	投资者关系活动主要内容介绍
	1、公司1-3季度在收入增长不大的前提下利润增长幅度较大的原因是什么？
答：随着外部环境的改善以及新疆区域消费环境的显著复苏，公司经营业绩整体向好，主营业务收入及毛利率稳步提升，经营费用同比下降，为净利润的增长带来了积极的促进作用。

2、公司三季度以来的客流及客单价的同期对比情况如何？
答：在疆内整体消费需求显著恢复的背景下，与2021年同期相比，公司整体客流相较稳定，客单价有比较明显的提升。

3、公司新开门店的推进计划是怎样的？
答：克拉玛依汇嘉时代购物中心已于今年11月9日开业运营。公司受托管理的“哈密市汇嘉时代购物中心”、哈密“汇嘉时代商城”项目和迁址运营的原好家乡超市哈密市天山店预计于2024年上半年开业运营。

4、与疆外及疆内竞争对手的竞争优势体现在哪里？
答：与疆外竞对的优势一是体现在差异化经营上，全国性竞对选址主要偏重于乌市周边区域，带动其商业地产，公司具备相应的选址优势，门店基本集中在乌市及全疆各地州的核心商业区；二是地域优势。公司始终深耕地域，占据市场较大份额，在了解本地市场需求方面具有优势，更多地知悉当地消费者的购物习惯、偏好和需求，更精准地为消费者提供产品和服务。与疆内竞对的优势主要体现为连锁规模优势，公司始终深耕新疆市场，“10城22店”的连锁经营效应覆盖不同地区的消费群体，下属各门店均位于各地黄金商圈，对当地市场具有较强影响力。

5、公司未来将从哪些方面节控相关费用？
[bookmark: _GoBack]答：未来公司将不断提高运营端毛利率，降低费用端支出。根据市场情况及公司发展规划，稳步推进外延式扩张，实现降本增效。

	关于本次活动是否涉及应披露重大信息的说明
	否

	活动过程中所使用的演示文稿、提供的文档等附件(如有，可作为附件)
	无
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