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厦门银行股份有限公司
投资者关系活动记录表
                                               编号：2024-06                                                        
	投资者关系活动类别

	特定对象调研      □分析师会议        □媒体采访
□业绩说明会         □新闻发布会        □路演活动
□现场参观           □其他 

	参与单位名称
	浙商证券、中国人民养老保险、贝莱德基金3家机构，4人次参加线下调研

	时间
	2024年2月29日14:30–16:00

	地点
	厦门银行C616会议室

	公司接待人员
	谢彤华副行长兼首席风险官、董事会秘书（拟任），董事会办公室、零售业务管理部、公司业务管理部、计划财务部、风险管理部、规划发展部等相关部门领导

	投资者关系活动主要内容介绍
	[bookmark: _GoBack]一、贵行未来网点新增计划是怎样的？
我行始终坚持“您身边的银行”的客户服务理念，2020年至今立足于补充空白区域为主的策略，深入社区、融入商圈，稳步推进网点建设工作，截止2023年6月末全行网点有114家。营业网点建设是我行回归本源、服务中小、服务本地居民、实现金融服务下沉的重要路径，在未来，我行将继续按需进行网点筹建。同时，我行将评估各机构的区域资源，将人员向区域资源丰富、创造价值高的区域去倾斜。同时，以过程管理工具PDCA为抓手，继续加强营销过程管理和财富顾问的辅导职责，提高全行价值总量和人均效能。
二、贵行在从事两岸金融业务方面，较同业有哪些优势，未来计划如何发展？
多年来我行不断深化两岸金融产品，在服务台胞台企的道路上先行先试，针对台胞推出大陆首张面向台胞的专属信用卡，大陆首个台胞专属线上化汇薪产品——“薪速汇”，大陆首款台胞专属线上信用贷款产品“台e贷”等；针对台企，推出两岸通速汇，便利两岸资金往来；推出台农贷、台商税易贷、台商流水贷、台商e企贷等免抵押信用贷产品，便利台资企业融资，打造成为台胞台商在大陆的首选银行。截至2023年6月30日，本行台企客户数相比年初增长17%；台企授信户数相比年初增长14%；台胞客户数相比年初增长8%；台胞信用卡发卡数相比年初增长9%；台胞金融资产余额相比年初增长6%。
我行将继续以不断扩大台企、台胞的覆盖面、保持且拉大两岸金融业务在地的市场优势为目标，对台商客群进行全方位的深度经营，不断打造两岸特色、公私联动的产品及服务，在产品、渠道、品牌和体制机制等方面持续契合台企、台胞的需求。
三、贵行应对息差收窄有什么措施？
    为了稳住息差，我行将从两端双向发力。资产端，我行将进一步增加消费贷；同时，压缩贴现和转贴现的占比，提升贷款平均收益率。负债端，在贷款利率不断下行的背景下，持续压降存款挂牌利率，同时提升活期存款日均占比以及优化存款期限结构，降低总存款成本，缓解息差收窄幅度。
四、最新的银行业资本新规对贵行有什么影响？
《资本办法》构建了差异化资本监管体系，按照银行规模和业务复杂程度，匹配不同的资本监管方案。根据前期摸底测算结果，对我行资本充足整体情况影响较小。我行将加快“轻资本”转型，更好地平衡资本、风险和收益，提高资本运用效率和经营效益，提升银行内源资本补充能力，实现银行高质量可持续发展。





