关于2023年度暨2024年第一季度业绩说明会召开情况汇总

2024年4月29日（星期一）上午10:00-11:00，健之佳医药连锁集团股份有限公司（以下简称“公司”）通过上海证券交易所上证路演中心（网址：http://roadshow.sseinfo.com/）网络互动召开了2023年度暨2024年第一季度业绩说明会，现将活动情况公告如下： 

本次业绩说明会中投资者提出的主要问题及回复整理如下：
一、公司股价持续下滑，屡屡拟大盘趋势下跌，公司股东进行套现离场，是后续公司战略发展出现问题了吗？
答：尊敬的投资者，您好！感谢您对公司的关注。
公司上市后高效使用募集资金，快速发展，2023年较2020年上市初门店数、营业收入、归属上市公司的扣除非经常性损益的净利润复合增长率分别达33.92%、26.69%、19.05%；近3年，扣除非经常性损益后的净资产收益率保持在14.67%-16.12%的较高水平除经营业绩和公司战略外，公司股价，还受宏观政策、市场环境、行业政策、竞争情况、未来发展预期等多种因素相关，存在一定的波动。
2021年12月部分原始股票解禁后，部分2014年及更早期投资并支持公司长期发展的股东减持系其正常的投资决策。
实际控制人蓝波总通过全额认购、完成2022年4月公司4.2亿非公开发行的股票，以实际行动支持公司发展。
三个员工持股计划合伙企业合计持有公司1.86%股权，合伙企业若有减持计划，由于蓝波总担任管理合伙人，可能导致蓝总被动跟随减持其份额。除此外，蓝波总没有规划减持计划。
通过持续推进的股权激励计划、员工持股计划，将股东利益、公司利益和公司管理层、中高层管理干部及业务骨干个人利益结合在一起，使各方共同关注公司的长远发展，确保公司发展战略和经营目标的实现。谢谢！

二、健之佳历史年度业绩较好，但是23年没有发布业绩预告进行同奥业绩预增，说明去年4季度业绩增长不理想，这是因为公司哪些业务导致的？
答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注！ 
公司严格按照信息披露相关法律法规披露业绩预告、业绩快报。
目前公司2023年度报告已披露，其中1-4季度数据已分别列示、披露，您和各位投资者可查阅。
2022年4季度因疫情原因业绩超预期，也导致同期营业收入、净利润高基数，2023年4季度公司经营恢复正常、业绩稳定、达成预算目标，全年股权激励计划目标超额达成。谢谢！

三、在一心堂加大并购的情况，健之佳并购举措进度缓慢，省外并购布局较少，是只专注省内业务发展吗？
答：尊敬的投资者您好！感谢您对公司的关注与支持。
公司通过自建+收购的方式推动外延扩张，近期以自建为主，收购为辅持续拓展，持续密集布点提升现有6个省市门店规模和竞争力。
在2023年度报告、2024年1季度报告报告中，对6个省区的拓展规划的策略做了披露，您和各位投资者可查阅。
在收购方面，随着监管日趋严格、市场竞争加剧，药店经营情况有所分化，中小连锁经营压力增加，有出售意向的企业较多，但对出售估值的预期仍较高，多高于市场给予上市公司估值水平。
公司与有出售意向的企业审慎洽谈，有进展但进度较慢，公司坚持估值底线，稳健推进。
在云南地区公司以自建为主，存在3年后接近拓展上限的风险；公司提前规划，在夯实云南利润中心的基础上，逐步将资源向云南之外的市场倾斜，在其他各省区，特别是薄弱和空白区域，拟继续通过收购，帮助公司依托成熟门店、团队快速拓展。截止2024年1季度，云南市场医药门店数占比57.67%，较上市初的结构占比持续下降，川渝桂冀辽门店数结构占比提升至42.33%。谢谢！

四、健之佳历史年度业绩较好，但是1季度业绩下滑，同类型公司如一心堂等都有所增长，主要下滑原因是啥
答：尊敬的投资者，您好！非常感谢您对公司的支持与关注。
公司一季度业绩增长缓慢的因素主要由于以下几方面：
(1)公司所处区域门诊统筹政策因处方来源尚未突破、处方流转少，结合个人账户改革影响顾客消费行为，公司一季度医保结算收入（以医保个人账户收入为主）占主营业务收入比例已由上年同期的48%下降至42%，门诊统筹政策的集客红利尚未呈现；
(2)经济恢复弱、不确定性增加，消费者收入预期减弱，影响消费者意愿和信心，医药健康消费市场短期增长动力弱。
（3）外部因素影响超出预期，公司1季度营业收入增长6.79%弱于预期。公司应对策略的执行力度和坚决性仍有强化空间，以价换量、提升营业额、抢夺市场份额的措施需坚决执行。
公司抓住工业企业重视院外市场、基于顾客健康需求调整品种结构，加强非处方药、健康品类及OEM产品引进、推广，提升商品品效，贴牌商品销售额较上年同期增长33%，占比较上年同期提升3.76%，有效减缓毛利率下降。本期综合毛利率34.36%，较上年同期增长1.75%。
（4）本期门店数较上年一季度末净增1,071家、增幅25.55%，且基本系新店及正整合的收购店，低收入增幅贡献的综合毛利额无法覆盖门店增长25.55%带来的期间费用19.98%的刚性增长，导致归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润5,043.21万元，较基数略高的2023年1季度同比降低32.32
公司2024 年度工作保持谨慎、积极的态度，严控风险，着力推动效率提升、高质量发展，以自身工作的确定性，应对外部环境的不确定性。计划 2-4 季度以更坚决、主动的策略专注强化营运力、商品力和专业力，提升管理和营运效率，控费增效、积极竞价，与工业企业联合加大促销和专业推广力度，力争为顾客提供极致性价比的服务和产品的核心经营策略高效贯彻、执行，以价换量、提升营业额、抢夺市场份额，提升店效、人效。

五、健之佳有考虑进行实市值管理吗？以及在销售增长放缓的时候，是否考虑进行加大资本市场运作？
答：尊敬的投资者您好！感谢您对公司的关注与支持。
公司重视规范市值管理工作，与资本市场保持良好沟通，积极传递公司投资价值，努力为投资者创造更好的回报。
公司本年建立了《股份回购管理制度》，审慎、依法合规开展市值管理维护工作，禁止操纵市场、内幕交易、违规利益输送等伪市值管理等违法违规行为。
2021年，公司推出股权激励计划和员工持股计划，分别有171位和1036位员工参与。通过全体员工的共同努力，实现归属上市股东的净利润累计三年增长68.98%，超出原计划3.98%，达到设定激励计划的目标。
2022年4月，公司实际控制人蓝波总通过全额认购、完成4.2亿非公开发行的股票，以实际行动支持公司发展。
结合后续经营发展需要，公司2024年推出新一期股权激励计划和员工持股计划，通过激发员工的积极性和主观能动性驱动业绩持续增长；结合公司发展需要、征询监管机构意见、参考同行业上市公司经验，规划后续融资计划。谢谢！

六、之后会考虑加强与云南省内医药制造业的上市公司合作吗？如云南白药、贝泰妮、昆药等，像是一心堂屡屡发布新闻加强对知名医药企业合作，健之佳会同步跟进吗
答：尊敬的投资者，您好！非常感谢您对公司的支持与关注。
公司与云南白药、贝泰妮、昆药及其他国内外知名医药企业的合作深入、广泛。云南白药下属的云南省医药公司是健之佳最大供应商。
公司积极承接顾客外流、工业企业重视院外市场的长期趋势，坚持业务转型，将获取进销差价、前台高毛利模式向挖掘供应链价值、提升专业服务价值、改善综合毛利率转变。未来公司将持续拓展合作渠道，除中西成药外，加强非药产品、自有品牌产品等其他健康相关品类商品规划和引进，满足消费者的需求。谢谢！


健之佳医药连锁集团股份有限公司 
2024年4月29日 
