证券代码：688793                      证券简称：倍轻松

深圳市倍轻松科技股份有限公司
投资者关系活动记录表
                                                     编号：2024-002
	投资者关系活动类别
	□特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观
□其他

	参与单位
名称
	广发证券、招商证券

	时  间
	2024年05月17日

	地  点
	线下交流

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书：刘林

	投资者关系活动主要内容介绍
	Q1：目前公司有哪些新的变化？
A：公司从2023年Q3开始策略的调整，例如营销渠道方面引进新团队，新团队在Q4也做了一些工作布局，相信大家从2024年Q1财报也能感受出来。2024年公司逐步完善立体化营销网络，各渠道效益也将进一步提升，2024年全年业绩有望持续增长。

Q2：公司2024年新品如何以及未来产品展望？
A：公司24年的新品较23年来说有所丰富，在各系列均有新品推出。公司一直以来不断的和相关科研院所展开技术合作，加强产品的核心技术及竞争力，致力给客户带来更好的产品和更舒适的体验感。

Q3：公司是否在按摩器领域外拓展其他的赛道？
A：公司经历了2023年战略品牌建设年，已逐步确认公司未来的发展方向及战略布局。公司以“中医x科技”为基底，战略与定位持续升维，从单一的健康按摩小电器，逐步拓展医疗器械领域及个护健康AI及泛周边产品领域，形成了多元化的发展模式。

Q4：公司一直以中医为核心，在这个领域上研究了这么多年，是否有形成自己一套的体系或模式？
A：公司一直坚定以中医为核心，做对人类健康有影响力的事。公司历经这些年的发展，逐步形成了自己的中医AI小模型，未来也将逐步探索中医AI大模型。相关产品也基于此有所突破，例如与相关科研院所联合开发的带有脑电波检测仪的头部按摩器等产品。

Q5：关于今年加盟店的开拓计划？
[bookmark: _GoBack]A：2023年底招商加盟店数并不多，2024年随着各渠道运营效能的不断优化，加盟店也将扩大力度去开拓。公司将通过加盟店的扩张，有效开发市场盲区，特别是对二三级城市乃至下沉市场的渗透开发，提高国内倍轻松品牌认知率。未来也将逐步实现直营门店+加盟店双渠道发展，计划形成连锁模式。逐步在国内多网点渗透布局，“以点带面”，发挥品牌与门店的协同作用。

Q6：去年抖音渠道表现抢眼，今年公司对这个渠道的展望如何？
A：2024年公司将更加进一步严控投入产出，将抖音渠道作为引流渠道发挥其推送及引流效应，配合节假日、大促、推新等节奏，在这些节点更好的利用抖音渠道的作用。
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