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永艺家具股份有限公司
投资者关系活动记录表（2024年半年度业绩说明会）
                                                     编号：2024-004
	投资者关系活动类别
	□特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            √业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观            □电话会议
□网络会议            □其他

	参与机构
	参加公司2024年半年度业绩说明会的投资者

	时间
	2024年9月10日（星期二）15:00-16:00

	地点
	价值在线（https://www.ir-online.cn）

	上市公司接待人员
	董事长、总经理：张加勇先生
副总经理、财务总监：丁国军先生
董事会秘书：顾钦杭先生
独立董事：邵毅平女士

	[bookmark: _Hlk176881331]投资者关系活动主要内容介绍
	公司于2024年8月27日在上海证券交易所网站（www.sse.com.cn）披露了公司《2024年半年度报告》及《2024年半年度报告摘要》，为使广大投资者更加全面、深入地了解公司经营情况，公司于2024年9月10日召开了业绩说明会，与投资者进行互动交流，就投资者关注的问题在信息披露允许的范围内进行了回答。
公司对相关问题进行了梳理，主要问题及答复如下：
1、上半年内外销业务拓展情况如何？
答：2024年上半年，公司实现销售收入20.52亿元，同比增长33.57%；分季度看，二季度销售收入达到11.95亿元，较去年同期增长42.37%，较一季度环比增长39.55%，环比增长既有季节性的因素，但更得益于新客户、新渠道、新产品加快爬坡放量。 
从外销业务看，2024年上半年，公司着力推进在手新客户、新渠道、新项目落地，Costco、Sam’s等多个重要渠道和大客户订单快速爬坡，贡献较大业务增量；同时，持续推进大客户价值营销全覆盖，积极参加国内外专业展会，拜访全球优质客户，深入洞察客户需求，推进商机落地转化。另一方面，随着国际贸易形势变化，客户对海外产能的需求不断增加，公司进一步加快海外基地建设，上半年越南基地多个新品类、新客户、新业务顺利落地，助力公司进一步提高美国市场份额；罗马尼亚基地加快新品导入和产能爬坡，为巩固和提升大客户份额、加快开拓欧洲市场提供有力支撑。 
从内销业务看，线上聚焦天猫、京东、抖音三大平台，进一步提高精细化运营水平，有效促进流量转化，销售收入及品牌知名度实现双提升；线下加快自主渠道建设，依托重点城市办事处持续推进“百城攻坚”市场覆盖深耕计划，工程渠道客户和直营大客户数量进一步增长；此外，加快线下零售渠道建设，继续拓展大型商超渠道，同时成功落地线下零售旗舰店，进一步拓宽品牌产品销售渠道。
2、下半年外销业务展望？
答：从宏观层面看，接下来美国降息有望在一定程度上提振消费信心，同时从美国官方公布的相关数据看，近几个月美国家具类零售额呈现边际小幅改善，美国主要渠道商近期披露的季报数据也平稳向好，总体看美国终端需求有望保持平稳、边际改善。 
公司将继续聚焦主业，聚焦优质客户，持续推进高质量发展。随着新客户、新渠道、新业务持续放量，销售收入有望实现持续增长。同时，在经营策略上，公司严格制定销售目标，紧盯销售目标达成情况，目前来看经营目标总体符合预算进度，公司对全年业务发展充满信心。
3、如何看待美国经济可能衰退对外销订单的影响？
答：如果乐观展望，接下来美国降息有望在一定程度上提振消费信心，同时从美国官方公布的相关数据看，近几个月美国家具类零售额呈现边际小幅改善趋势，美国主要渠道商近期披露的季报数据也平稳向好，总体看美国家具类耐用品终端需求有望保持平稳、边际改善。从另一方面看，上半年美国家具类耐用品的终端需求并没有太好，但中国办公椅和沙发出口额增长较快，这可能主要得益于欧美渠道商库存水平较上年同期有所下降、拉动式补货推动出口订单增长；换言之，上半年行业出口增速较快增长并非得益于终端需求拉动，从这个意义上说，即使美国经济下行甚至衰退，对家具类耐用品需求的影响可能已经钝化，对我们出口订单的影响相对可控。此外，从中长期看，龙头企业抗风险能力较强，外部环境下行客观上会使市场集中度提升，龙头企业的市场份额将进一步提升。
4、美国下游客户库存情况如何，补库是否结束？
答：从美国官方发布的统计数据以及我们与客户的沟通情况看，美国市场去年到现在未曾出现补库，也就不存在补库结束的说法。渠道商对库存保持谨慎克制，今年以来渠道商总体上采取小幅高频下单的采购策略，其库存水平一直处于缓慢下降状态，目前库存水平总体不高。上半年美国家具类耐用品的终端需求并没有太好，但中国办公椅和沙发出口额增长较快，这可能主要得益于欧美渠道商库存水平较上年同期有所下降、拉动式补货推动出口订单增长。
5、上半年国内自主品牌业务发展情况？
答：上半年，公司继续围绕产品、营销、渠道三方面协同发力，加快发展国内业务，打造人体工学撑腰椅领导品牌。
（1）在产品方面，围绕“撑腰”价值锚点，持续做好产品创新，不断推出旗舰产品，继去年推出Flow 530/550的基础上，今年4月又推出Flow 360。旗舰产品的成功不仅取决于研发，同时也取决于营销，上半年我们运用系统方法论，进一步端到端拉通市场、研发、供应链、制造和销售，完善新品上市标准化流程，形成产品、营销、销售三方组织互锁机制，有效助推旗舰产品实现上市即上量的目标。
（2）在营销方面，我们贯彻“旗舰爆款”的营销策略，成功举办旗舰新品线上发布会，并通过抖音、小红书、B站、知乎等平台持续进行内容营销和话题营销，助推旗舰新品商业化成功；同时，优化营销费用的投放结构、提高投放效率，品牌搜索词和人群资产快速增长，有效提升品牌影响力。
（3）在渠道建设方面，线上线下加快布局，线上聚焦天猫、京东、抖音三大平台，进一步提高精细化运营水平，实现日销提升和大促爆发，销售收入和品牌知名度持续提升；线下加快零售渠道建设，继续拓展大型商超渠道，同时成功落地线下零售旗舰店，进一步拓宽品牌产品销售渠道。
6、国内市场较卷，公司大力做营销推动国内品牌，国内业务下半年是否能环比继续增长？
答：公司将发展自主品牌业务作为重大战略予以推进，目前发展势头较好。下半年是消费旺季，公司将继续围绕产品、营销、渠道三方面协同发力，销售有望继续增长。
7、请问公司在跨境电商方面的业务打算？
答：公司跨境电商业务将按照高质量发展的要求，在保障盈利的前提下追求规模的稳步增长，并积极拓展新市场、新渠道。同时，将继续在产品规划、营销策略、客户服务等方面持续优化，不断提高精细化运营水平和品牌美誉度。
8、海外工厂当前产能及后续规划？
答：当前，欧美客户对供应链安全的重视程度日益提升，正在加快推进供应链全球布局，公司外销业务将坚定推进全球布局战略，加快建设越南、罗马尼亚等海外生产基地。 
（1）越南基地：公司于2018年在行业内率先“走出去”投资建设越南生产基地，经过数年建设已在客户资源、产能规模、本地化供应链、人员素质、技术工艺等方面奠定了坚实基础，目前公司对美业务已大部分实现在越南生产出货。近年来公司越南基地订单及产能快速增长，推动公司快速提升美国市场份额和美国大客户渗透率。公司持续推进越南基地产能建设，第三期越南生产基地第一批厂房正在建设中，后续产能建设会根据订单情况、国际贸易格局变化和订单转移趋势进行布局，公司越南基地的产能弹性较大。 
（2）公司罗马尼亚基地于2023年上半年实现投产出货，今年上半年加快新产品导入和产能建设，接下去也将加快产能扩建，未来几年罗马尼亚基地也有望持续贡献业绩增量。
 在当前欧美客户新一轮订单转移背景下，公司位于国内、越南和罗马尼亚的三大生产基地可以协同满足客户全球采购需求，有效规避国际贸易摩擦风险，进一步提高竞争优势。
9、海外工厂自动化情况在全生产过程中占比高吗，是否对比国内有效降低成本？
答：公司于2018年开始投资建设越南生产基地，回顾过去六年越南基地的发展历程，主要有以下工作重心：（1）产能建设；（2）客户拓展、品类拓展；（3）管理优化，持续推进精益生产、库存优化、效率提升等；（4）本地化供应链建设及垂直整合，已建立完整的垂直整合制造能力；（5）本地化管理团队建设；（6）制造能力和自动化水平持续提升，不断提高承接更高技术工艺要求产品的能力，助力拓展产品线和客户群。上述工作使公司越南基地的客户资源和经营效率持续提升，经营业绩持续向好。 
罗马尼亚生产基地于2023年上半年实现投产出货，正在加快新品导入和产能爬坡，接下去也将加快产能扩建，并提高自动化水平和垂直自制比例。
10、上半年成本端优化情况，后续进一步下降的空间？
答：上半年，公司围绕智能制造总体战略，继续深化和推广T+3计划管理模式，进一步优化采产销一体化计划管理体系和精益运营水平，逐步打造高效敏捷的供应链体系；深入实施UBS人才育成改善周工作机制，上半年改善提案达1500多件，持续推动质量改善、效率提升、成本优化，同时加快培育精益生产专家型人才队伍。大力推行极致成本方法论，以研发和采购为核心抓手，拉通产品、研发、采购、制造、物流等跨部门协作，推动端到端成本管理机制落地，实现研发材料创新、材料采购降本、生产工艺改进、质量标准优化等，已完成多款产品降本，有效提升产品竞争力。持续优化全球供应链布局，结合供应商绩效考核结果、提升绩优供应商业务份额，打造良性健康的供应商竞争氛围；同时，持续推行供应商赋能机制，向重点供应商提供管理、运营、精益制造等赋能项目，进一步深化供应链协同发展。 
目前看公司成本端还有较大的提升空间，后续将继续坚定推进智能制造战略，持续实施T+3、UBS、端到端极致成本等精益变革项目，不断降低成本、提升效率、增厚盈利水平。
11、未来稳态净利率展望？
答：随着公司销售收入持续增长，规模效应有望持续显现，同时公司坚定推进智能制造战略，持续实施T+3、UBS、端到端极致成本等精益变革项目，不断降低成本、提升效率、增厚运营端盈利水平，净利率中枢有望稳步抬升。
12、公司加大分红比例的持续性如何？
答：公司高度重视股东权益和回报，近年来分红比例稳中有升，2023年度现金分红金额占全年实现的归母净利润的44.48%；公司刚刚实施了2024年中期分红，半年度现金分红金额占上半年实现的归母净利润的41.95%。 
后续，公司将在保证公司正常经营和长期发展不受影响的前提下，积极加强现金分红、增强投资者回报、增加分红频次，进一步增强投资者获得感。公司将按照既定战略全力做好各项生产经营工作，坚定不移做大做强主业，努力以更好的业绩积极回报投资者。
13、后期在汇率波动上是否有做应对？ 
答：公司对汇率走势保持紧密关注，同时为规避汇率波动风险，提高公司业绩稳健性，公司会综合考虑本外币存款情况、汇率变动情况、公司经营需求等因素开展即期结售汇业务，以及远期结售汇、外汇掉期等衍生品交易业务。
14、单季度销售费用率呈现下降趋势，请问未来公司的费用投放策略？
答：上半年销售费用率为7.17%，较去年同期有所提高，但销售费用率呈逐季度优化趋势（2023Q4为10.50%、2024Q1为7.30%、2024Q2为7.08%）。上半年销售费用很多是前置性投入，随着下半年销售旺季的到来，上述前置性投入有望转化为实际销售收入，销售费用率有望继续优化。 
公司将围绕国内市场开拓和自主品牌建设，兼顾短期和长远，合理规划相应的费用投入，并持续优化费用的投放结构、提高投放效率。随着收入规模增长，费用率有望伴随规模效应而有所优化。

注：本次业绩说明会如涉及对行业的预测、公司发展战略规划等相关内容，不能视作公司或管理层对行业、公司发展或业绩的承诺和保证，敬请广大投资者注意投资风险。

	其他事项
	关于公司2024年半年度业绩说明会的详细情况，投资者可以通过价值在线（https://www.ir-online.cn）查看。公司对关注和支持公司发展并积极提出建议的投资者表示衷心感谢！后续欢迎大家继续通过电话、邮件、上交所e互动平台等方式与公司进行交流。

	附件清单
	无

	日期
	2024年9月10日






