证券代码：605300                                         证券简称：佳禾食品

佳禾食品工业股份有限公司
投资者关系活动记录表

	
投资者关系活动类别
	
☐特定对象调研	☐分析师会议

☐媒体采访	业绩说明会

☐新闻发布会	☐路演活动

☐现场参观

☐其他（请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	线上参与公司2024年第三季度业绩说明会的全体投资者

	时间
	2024年10月31日 15:00-16:00

	地点
	价值在线（https://www.ir-online.cn/）网络互动

	上市公司接待人员姓名
	董事长、总经理 柳新荣先生
董事会秘书、财务总监（代） 柳新仁先生
独立董事 王德瑞先生

	[bookmark: _GoBack]


投资者关系活动主要内容介绍
	1.是否公司会跟踪市场最新主流需求生产液体奶基底？
    答:感谢您的关注。随着消费者对健康和口感的双重追求，液态奶市场涌现出多元化的产品创新。浓醇奶香、无乳糖、植物基等特殊类型的液态奶产品逐渐受到消费者的青睐。企业也在与时俱进，不断创新，推出更多元化、个性化的产品以满足市场需求，目前我们公司已经有卡丽玛品牌奶基底以及非常麦品牌燕麦奶等液体产品来满足市场需求，并且发展势头还是不错的。
    2.三季报显示，公司前三季度营收、净利双降，后续有何具体举措提高业绩？请具体说明第三季度净利润大降的原因？
    答:第三季度净利润下降主要系销售收入的下降及销售费用的增长所致。未来，公司仍将按技术与供应链为发展核心，做稳B端业务，同时兼顾做强C端品牌的发展。在投流方面，公司会通过选择更优的推广方案，同时优化团队、减少非必要支出等，以达到效果不变、费用率增长降速。
    3.三季度经营数据显示，前三季度粉末油脂收入下滑42%，请问贵司是否会发展其他业务？
    答:感谢您的提问。目前茶饮行业推陈出新的速度非常快，客户需要有不同品类的产品来满足菜单需求。粉末油脂具有高性价比的特点，公司也掌握了很多关键的技术，我们认为，未来粉末油脂的应用场景以及范围非常大。公司计划在稳住现有茶饮客户份额的基础上，一方面对头部茶饮客户推进健康类、符合市场需求的产品，例如液体类产品；另一方面，公司会扩大茶饮外其它市场的开拓，包括国内工业以及外贸业务。我们相信，通过不断创新和开拓新的应用领域，粉末油脂产品将能够在市场中找到新的增长点，为公司业务的可持续发展创造更多机会。
    4.目前佳禾食品提供供应链合作的咖啡，奶茶品牌具体有哪些?
    答:尊敬的投资者您好，佳禾食品目前与市场主流的咖啡及奶茶品牌很多都有深度合作，除此外，公司也与很多大的知名的工厂以及商业连锁做深度合作。
    5.公司做了比较大的业务转换和组织架构的调整，现在调整进行到了什么阶段？
    答:感谢您的关注。本次组织结构调整，重点突出与加强前端营销事业部的功能，建立了完善的中台支撑机制，加强了后端人力资源、财务等基础建设，来服务前台和中台。此外，我们现在也将生产单元变成事业部管理，财务层面独立核算，分析现在的产能情况，鼓励对外代工业务的利润中心。通过组织架构的调整，各个组织都有明确的业务边界点，能够相互考核、相互支撑。目前新架构还在雏形阶段，体现出效果还需要一段时间。
    6.现在下游咖啡行业价格战的情况？如何看待公司未来咖啡业务的营收发展？
    答:尊敬的投资者您好，现在看咖啡烘焙豆和浓缩液的增长比较好，符合公司之前发展方向的预判。关于价格战：随着消费者饮用数量越来越多，消费者对于自己的喜好会更加具象和精细化，未来价格只会是考量标准之一，未来风味、便捷度等方面也会成为重要的评判标准。现在上游原料的价格增长也会促使品牌方对可持续发展进行重新考量，一定会回归比较良好的发展态势，共同把咖啡这个蛋糕做大。
    7.Q3工业客户收入有波动，原因是什么？
    答:感谢您的提问，国内工业客户基本符合预期，但是Q3（特别是9月）国外工业客户有所调整。
    8.对于后续咖啡、茶饮旺季的展望？
    答:感谢您的提问，Q4是咖啡茶饮的旺季，希望能够维持快速的增长。粉末油脂板块，会在维持茶饮客户销售的同时，大力开拓非茶饮类客户。Q4我们会努力争取扭转颓势，并通过开拓非茶饮类（工业、外贸）客户补足。
    9.自从转型C端以后，销售费用较同期上升比较多，未来对于费用控制是如何考虑的？
    答:感谢您的提问，我们现在在大力发展C端，C端产品的广宣&电商费用、营销人员增长比较多。前期费用投入比较多，目前C端业务在快速增长阶段，我们相应的管理费用也有比较大的提升。未来我们会通过选择更优的推广方案，同时优化团队、减少非必要支出等，以达到增收减费的作用。
    10.是否会推出0反式脂肪酸添加植脂末和代糖的速溶咖啡（不单指的是纯黑咖啡）
    答:感谢您的关注，公司的咖啡加工产业链相当完善，有烘焙咖啡豆、研磨咖啡粉、速溶咖啡粉、咖啡液等，除了纯咖啡外，公司在咖啡类饮料也有在布局，包括三合一咖啡粉、RTD液态类咖啡饮料以及一些有健康属性的咖啡产品，减糖或者无糖类的咖啡产品也在健康产品之列。
    11.现在的油脂材料采购策略？
    答:感谢您的提问，我们现在油脂采购策略是根据后续销售预测进行锁单，基本是按照季度安全量进行采购。
    12.C端有什么新的渠道吗？如何展望牛乳茶和燕麦奶？
    答:感谢您的提问，我们C端渠道分为线上和线下，线上包括抖音；线下以CVS、商超、大卖场为主。我们有C端团队专门负责推销牛乳茶和燕麦奶，牛乳茶和燕麦奶已经到了千万级的营收规模。未来希望这2块C端的业务能有更大的发展规模。
    13.10月以来的粉末油脂和咖啡产品的动销情况？
    答:感谢您的提问，粉末油脂业务，客户基本都会在国庆前进行备货，国庆后再进行补货。随着天气降温，会对销售有一定的促进，现在客户陆续开始拿货，动销有所上升。咖啡业务，和粉末油脂情况差不多，我们比较看好Q4的业绩表现。
    14.如何看待后续粉末油脂的毛利表现？公司对此会有哪些措施？
    答:感谢您的提问，粉末油脂原材料成本占产品成本较高，油脂价格同比上涨导致Q3毛利率有比较大的波动。1）我们会对后续原材料走势进行科学判断，以确定后续采购策略；2）对部分产品会做价格调整，不只是为了毛利率，甚至有一些产品会策略性下调价格，以期待在开拓新市场的同时维护老客户，争取以价换量。
    15.发展经销渠道最新的进展？
    答:感谢您的提问 ，经销是我们非常重视的渠道，但是现在我们是以茶饮经销商为主，茶饮行业大品牌持续在抢占小品牌的份额，经销商的压力比较大。我们会通过经销商深入挖掘之前没有触达过的客户和区域，例如开发餐饮经销商，进而把我们的产品触达到除茶饮外的其它类型的客户。
    16.2024年第三季度境外业务下滑比较大，原因是什么？境外团队人员规模？
    答:感谢您的提问，从前三季度看，全年境外的收入是符合预期的，9月承压的主要原因是一些海外大客户在消化库存，暂缓了交货。海外目前在编20+位人员，后续会加大人员投入以及优化组织架构，包括增加开拓中东、中亚、非洲等板块的业务功能，正在面试专业的销售人员。
    17.未来对公司产品单价的展望？
    答:感谢您的提问，公司标准品价格相对稳定。大客户非标品：更多是一单一议，保证合理的毛利率空间。
    18.什么时候能看到销售费用率的拐点？
    答:感谢您的提问，目前C端还在起始阶段，在千万级营收规模，我们预计至少要到过亿级才能看到销售费用率的拐点。
注：相关活动如涉及对行业的预测、公司发展战略规划等相关内容，不能视作公司或管理层对行业、公司发展或业绩的承诺和保证，敬请广大投资者注意投资风险。

	关于本次活动是否涉及应
披露重大信息的说明
	本次活动不涉及未公开披露的重大信息。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2024年10月31日



