无锡农村商业银行股份有限公司
[bookmark: _GoBack]投资者关系活动记录表

日期：2024年 12月3日 
	投资者关系活动类别
	特定对象调研      分析师会议        □媒体采访
业绩说明会         □新闻发布会        □路演活动
□现场参观           □其他 

	参与单位名称
	北京凌通盛泰投资管理中心（有限合伙）

	时间
	2024年12月3日下午2:50 – 4:00

	地点
	现场交流方式

	上市公司接待人员姓名
	无锡农村商业银行董事会秘书、证券事务代表、公司业务部副总经理、个人金融部副总经理、计划财务部副总经理及董事会办公室相关人员

	投资者关系活动主要内容介绍
	接待过程中，公司接待人员与投资者进行了充分的交流与沟通，严格按照有关制度规定，没有出现未公开重大信息泄露等情况












附件：

会议纪要

1.贵行存款增速较快，主要是什么原因？ 
我行个人存款快速增长，主要原因是我行在无锡地区网点多，覆盖度广。近年来我行持续培养服务能力，推动便民惠民水平全面提升。推动网点向智能型、社交型、场景型网点转型，同时完善网上银行、手机银行、智能终端，以形式灵活的线上渠道服务提高客户体验感，以传统的线下网点触达并维系客户，为客户提供更精准、贴心的服务。同时我行的社保卡业务在本地市场保持领先，持续带动我行活期存款的不断增加。
2.未来息差会有什么变化可能？ 
息差管理上，我行持续推进贷款投放，坚持普惠零售的发展转型战略；持续优化负债的成本管理；加强投研能力，增厚金融资产投资收益，进一步推进我行降本增效高质量发展目标。
