有友食品股份有限公司投资者关系活动记录表
证券代码：603697                                    证券简称：有友食品

	投资者关系
活动类别
	□特定对象调研
□媒体采访
□新闻发布会
□现场参观
	□分析师会议
☑业绩说明会
□路演活动
□其他

	参与单位名称及人员姓名
	社会公众

	时  间
	2025年4月2日  15:00-16:00

	地点/方式
	上证路演中心 https://roadshow.sseinfo.com
网络文字互动

	参会人员
	董事长、总经理：鹿有忠
董事、财务总监、董事会秘书（代）：崔海彬
独立董事：杨安富

	投资者关系活动主要内容介绍
	投资者提出的问题及公司回复情况如下：
问题1：今年公司在新开发产品的进展以及市场投放进度？
回复：公司始终秉承战略规划稳步推进新产品研发，目前已取得阶段性成果，市场投放将结合行业趋势与渠道布局有序开展，感谢关注。
问题2：您好，请问年报显示毛利率有所提升，能否说明公司在成本控制和供应链优化方面的具体措施？ 
回复：公司持续优化成本管控体系：深化集中采购并拓展优质供应商合作，推进精益生产与自动化升级，同步落实节能降耗举措，多措并举提升运营效率，巩固成本竞争优势。感谢关注！ 
问题3：请问公司今年与高端会员制超市的合作，是否有新品推出，公司在新品研发方面有什么进展吗？
回复：公司将持续深化与会员制渠道的合作，新品研发及市场投放遵循战略规划稳步推进，持续创造长期价值，感谢关注。
问题4：现在零售渠道变革较多，公司未来在渠道拓展上有哪些打算，怎么保证目前的竞争优势。
回复：公司将持续深化全渠道战略布局，强化线上线下融合效能，加速新兴渠道探索与渠道升级发展，努力创造增量市场。通过精准洞察趋势、敏捷响应需求，保障资源高效协同，构建多维度竞争优势。 
问题5：提振消费是今年的主基调，公司怎么抓住机会？
回复：尊敬的投资者您好！感谢您的关注！3月20日中办 国办印发了《提振消费专项行动方案》，提出开展健康消费。在这样有利环境下，作为休闲食品细分行业中的头部企业，公司主要从以下几方面开展工作：
 一是进一步提升产品质量和服务：随着消费者对产品品质的要求日益提高，公司始终如一的致力于提升产品的质量和提供更好的服务。
 二是创新营销策略：利用社交媒体、直播带货等新兴渠道进行产品推广，同时结合大数据分析，精准定位目标消费者群体，开展个性化营销活动。 
三是关注政策导向：积极响应国家出台的提振消费政策，以降低经营成本，提高市场竞争力。 
四是加强品牌建设：塑造独特的品牌形象，传递品牌价值和文化，增强消费者的品牌认同感。 
五是拓展多元化产品线：根据市场需求变化，不断推出新产品，以满足消费者多样化的需求。
六是强化供应链管理：通过优化供应链流程，降低成本，提高效率。同时，加强与供应商的深度合作关系，确保产品供应的稳定性和质量保证。 
七是注重消费者反馈：建立完善的消费者反馈机制，及时了解消费者的意见和建议，不断改进产品和服务。
问题6：消费者现在对首发、个性化的追求比较明显，公司怎么抓住消费者的需求创新消费场景？ 
[bookmark: _GoBack]回复：公司始终紧密洞察消费趋势，以场景创新驱动需求升级，深化渠道分层运营，精准匹配消费圈层需求，以敏捷的供应链与内容营销实现差异化供给，持续迭代符合新消费心智的产品。

	附件清单
（如有）
	无




