
广州好莱客创意家居股份有限公司 

接待投资者调研的记录 

 

会议时间：2026年 4月 30日 11:00 

会议人员：银河证券、长江证券、中金公司、申万宏源、浙商证券、方正证券、

信达证券、天风证券、华福证券、个人投资者。 

出席人员：好莱客董事会秘书詹程浩 

记录人员：庄淇 

 

一、业绩介绍 

2025年度及 2026年第一季度，房地产市场步入深度调整周期，定制家居行

业同步进入存量主导、价格内卷、加速洗牌的关键阶段。2025年度，公司实现营

业收入 16.65亿元，同比减少 12.80%，2026 年第一季度公司营收 2.77亿元，同

比减少 29.03%。面对尚未复苏的经济态势与复杂多变的市场环境，公司持续推

进品牌升级、全渠道布局、产品升级、降本增效、品质提升等多重措施，全力以

赴迎接激烈的市场竞争和行业变革。 

在 AI 智能家居方面，公司通过子公司合觅科技，持续打造智能家居物联网

平台。2025年 3月，公司与好太太、蜂助手一起，三家上市公司合资设立合觅科

技；12 月，合觅科技首家生态体验店入驻广州汉银广场。2026 年 1 月，合觅科

技全屋智能全系列新品于好莱客经销商峰会首次公开亮相，首次公开发布产品包

括了智能网关、智能控制、智能照明、智能安防等智能家居核心内容，形成了较

为丰富的产品矩阵；3 月，合觅科技 AI智能家居亮相 2026广州定制家居展。公

司已启动内部招募计划，将于 2026 年对一批好莱客线下门店进行智能化升级，

在现有门店基础上深度融入合觅 AI 智能家居，通过真实场景给终端用户提供产

品体验。未来，公司将全力以赴，持续支持 AI智能家居板块的发展，通过 AI赋

能公司定制家居业务，实现“高端定制+AI智能家居”的产品定位。 

二、投资者答疑 

问题 1：如何应对行业竞争？ 

回答：首先是财务安全性，公司的资产负债率、在手现金等指标均处于比较



安全的区间，好莱客在行业下行周期中虽承受一定的压力，但是有信心穿越周期。

其次是差异化定位，公司未来的重点方向将是差异化竞争，第一个方面是坚持打

造“原态”IP，以“健康环保”理念为核心构建品牌差异化基因，通过全场景曝

光强化竹板净醛差异化优势，稳固环保选材标杆地位；第二个方面是智能家居，

合觅产品将计划在好莱客现有门店层面进一步推广，将有助于门店引流、推动产

品高端化，并形成相比其他定制家居厂商的差异化竞争优势。公司以“高端定制

+AI 智能家居”为我们坚持了二十多年的“大师”标准插上双翼，为品质用户，

定制高端智能家。 

 

问题 2：整装 2025年度情况如何？今年整体的经营目标？ 

回答：整装 2025 年度营收较上一年度基本持平。公司今年会进一步深化与

头部装企合作，以及快速推进艺术整装的网点拓展和单值提升。 

 

问题 3：请问公司毛利率下滑主要原因？ 

回答：从年报中披露的细分数据可以看出，若仅观察门店业务，其毛利率相

对平稳；整体毛利率出现下降，主要是因为毛利率较低的大宗业务规模提升，系

收入结构变化所致。 

 

问题 4：在 2026 年，公司在门店数量方面有何规划？提升效率的主要抓手

和推进措施有哪些？ 

回答：2025年度公司门店数量保持净增长，公司始终坚持门店开拓工作。关

于现有门店的经营效率，公司主要通过以下几个方面进行提升：一是持续推动样

板门店建设；二是对部分过时或使用频率较低的 SKU进行调整、提升运营效率。

此外，在门店管理方面，公司此前已选取部分标杆门店，对其进行培训赋能，提

升经营效率，希望后续能在此基础上形成较为完善的标准化模板，并向全国其他

门店推广。 

 

问题 5：大宗业务的规模未来是否会增加？ 

回答：公司在大宗业务上一直将风险控制放在重要位置。公司的大宗业务定



位主要是面向国企、央企以及较为优质的民营企业。从结构趋势上看，公司的直

营大宗业务规模将会进行控制，同时赋能经销商，积极开拓经销工程业务。总体

而言，大宗业务会继续推进，公司会在此过程中注意把控风险。 


