青岛海容商用冷链股份有限公司
投资者关系活动记录表


	调研形式
	□公司现场接待           √电话接待
□其他场所接待           □公开说明会
□定期报告说明会         □重要公告说明会

	调研时间
	2026年4月29日

	调研地点
	电话会议

	来访人
姓名、单位
	中信证券、华创证券、长江证券投资者交流电话会
大成基金

	公司接待人员
姓名、职务
	赵定勇：董事会秘书
王东海：证券事务代表
邱文彬：证券事务助理
李  濛：证券事务助理

	投资者关系活动主要内容
	公司接待人员与投资者进行沟通交流，问答交流环节主要内容如下：
1、2025年公司业务概况？
答：2025年公司实现营业收入33.51亿元，同比增长18.38%；实现净利润3.89亿元，同比增长9.87%。
公司内销业务，在商用冷冻展示柜业务下滑的情况下，商用冷藏展示柜、商超展示柜、商用智能售货柜三块业务均有不同幅度的上涨，带来了内销业务总体的较好增长。公司外销业务，在美国业务受关税影响下滑的情况下，东南亚市场业务快速发展，出口业务总体上实现了增长。

2、如何应对大宗商品价格上涨带来的影响？
答：公司主要原材料中大部分材料价格相对稳定，铜、铝等虽然有价格波动，但在公司原材料中占比相对较小，部分化工原料价格受石油价格影响有所上涨。
公司经过多年实践积累，在供应链管理与成本管控方面，已形成了成熟完善的管理体系。公司采取长订单锁定原材料价格和数量等风控措施，并通过内部产品设计优化、工艺优化等方式，能够消化一部分原材料上涨带来的影响。

3、美国市场以销售冷藏柜为主，未来会探索冷冻柜产品吗？
答：美国市场以商用冷藏展示柜为主，同时一直有商用冷冻展示柜业务，未来将继续拓展。公司后续将在北美地区积极推进产品智能化升级，包括冷藏型、冷冻型的商用智能售货柜等产品。北美市场产品智能化升级趋势已经明确，未来将有较好的市场需求。

4、南美市场未来战略规划？
答：现阶段南美市场开拓难点在于运输距离远、贸易壁垒较高，且客户需求波动大、稳定性弱。后续公司将借鉴东南亚市场的成熟运营经验，优先推进销售与服务本地化落地。

5、国内近几年零售业态发生变化，便利店和零食量贩店、互联网自营生鲜超市等新兴业态快速发展，公司对这部分场景有供货吗？
答：公司商超展示柜业务增长来自于连锁便利店、社区超市、中大型超市、新兴业态等多个细分应用场景，公司产品在该领域具备领先优势。

6、印尼工厂目前产能情况？以及向美国供货的情况？
答：公司印尼工厂规划产能年产 50 万台，产能爬坡按计划稳步推进。现阶段以生产商用冷冻展示柜为主，供应东南亚市场。美国市场以商用冷藏展示柜为主，印尼工厂生产的计划供应美国市场的产品，目前正在进行产品相关认证，后续公司根据供货安排加开商用冷藏展示柜生产线。

7、商超柜与智能柜业务增长的核心逻辑是什么？
答：商超展示柜与智能售货柜的增长驱动存在明显差异。
商超展示柜的渠道需求分散、品类繁杂，且新兴业态持续涌现。公司持续加大研发与人才投入，产品质量达到行业领先水平；公司不断加强销售团队建设，完善销售体系，凭借快速响应机制，公司能顺利切入各类新兴业态。随着公司产品在连锁便利店、传统商超等领域的渗透率提升，公司抓住了行业新增需求，行业地位稳步提升。
智能售货柜以传统冷冻柜、冷藏柜业务为基础实现产品升级。传统产品需求趋于稳定，行业竞争较为激烈，公司推出带数字化、智能化功能的智能售货柜及配套服务，打造差异化竞争优势。公司凭借超前布局，在智能售货柜的产品和技术方面取得行业领先优势，目前部分下游头部客户正加大智能售货柜投放力度，公司不断进行产品创新，为不同客户开发适配的产品，未来国内外市场智能售货柜的需求都有较大潜力。

[bookmark: OLE_LINK8]8、2026 年第一季度冷冻柜外销增长的核心原因？
答：2026 年第一季度商用冷冻展示柜外销增长主要得益于东南亚市场业务发展。当地属于新兴市场，基建与冷链设施基础相对薄弱，并正在不断建设发展；该地区人口密集、常年高温，冷链设备需求旺盛，市场空间广阔。

9、印尼工厂是转移了国内工厂的产能吗？
答：印尼工厂并非单纯的产能转移，公司的目标是依托新工厂撬动海外增量。东南亚属于高速发展的新兴市场，大量差异化需求仅依靠国内产能难以满足。印尼工厂投产初期，公司会适度转移部分现有订单，保障工厂平稳运营；长期来看，印尼工厂的重点在于挖掘当地新客户、新品类需求，打开全新增长空间。

10、如何看待印尼工厂投产后，对公司海外整体销售及国际客户拓展的战略价值？
答：一是本地化生产可显著提升交付时效。跨境运输周期长、时效慢，印尼工厂能够快速响应东南亚客户需求，提升交付与服务效率。
二是助力公司业务品类拓展。公司在东南亚市场以销售商用冷冻展示柜为主，印尼工厂建成后，可进一步开拓商用冷藏展示柜、商超展示柜、智能售货柜等品类的业务，挖掘增量空间。
三是依托印尼关税政策优势，可承接美国市场订单，对冲贸易波动风险，与国内产能形成互补，稳定海外供给、改善营收结构，增强全球市场抗风险能力。

11、公司后续现金分红比例的预期？
答：公司已在新一期提质增效重回报行动方案中，披露了2026年现金分红比例维持在不低于当年实现的归属上市公司股东净利润的50%的水平。公司将严格按照已披露的现金分红预期实施2026年现金分红。

12、请教一下公司对欧洲市场的拓展展望？
答：公司一直高度重视欧洲市场，行业特点决定了公司业务开拓的时间周期较长。公司正积极布局加强欧洲本地化服务，目前与欧洲核心客户已达成合作共识，未来当地设备迭代与新增需求将以智能化产品为主，相关业务落地与业绩释放需要一个循序渐进的过程。

  （本记录中如涉及对外部环境判断、公司发展战略、未来计划、预期、展望等描述，不构成公司对投资者的实质承诺，敬请投资者注意投资风险！）

	附件清单
（如有）
	无

	日期
	[bookmark: _GoBack]2026年5月8日

	备注
	接待过程中，公司与投资者进行了充分的交流与沟通，并严格按照公司《信息披露管理制度》等规定，保证信息披露的真实、准确、完整、及时、公平，没有出现未公开重大信息泄露等情况。




