青岛海容商用冷链股份有限公司
投资者关系活动记录表


	调研形式
	[bookmark: OLE_LINK2]√公司现场接待           √电话接待
√其他场所接待           □公开说明会
□定期报告说明会         □重要公告说明会

	调研时间
	2026年10月30日、11月4日、11月5日

	调研地点
	电话会议、公司会议室、武汉

	来访人
姓名、单位
	中信证券、华创证券投资者交流电话会，中信证券武汉策略会
宁银理财、东方红、华夏基金、Dymon Asia、建信养老、诺安基金、中信资管 、华夏基金、中庚基金

	公司接待人员
姓名、职务
	赵定勇：董事会秘书
王东海：证券事务代表
李濛：证券事务助理

	投资者关系活动主要内容
	公司接待人员与投资者进行沟通交流，问答交流环节主要内容如下：
1、2026年前三季度公司业务概况？
答：2026年前三季度，冷冻内销业务，下游需求趋于平稳，销量与去年同期持平；冷藏内销业务，公司市场策略转型，业务销量有所下降；商超业务和智能柜业务保持增长；公司出口业务总体增长较好。                        

2、汇兑损失和股份支付费用的影响如何？
答：2026年前三季度，汇兑损失同比增加约 6500 万元，股份支付费用同比增加约 1800 万元。

3、东南亚市场未来展望？
答：东南亚地区人口稠密、常年高温，对冷饮、饮料需求量大，商用冷链设备市场潜力广阔；公司在东南亚地区有较好的客户合作基础，印尼工厂顺利投产后，公司服务客户的能力进一步提升，未来该地区的业务有望保持较好的发展势头。

4、商超柜业务增长的动力？
答：近年来，商超展示柜业务发展过程中，公司对该领域的理解逐步加深，产品矩阵不断完善，客户群体覆盖连锁便利店、社区超市、中大型超市，公司凭借一站式解决方案，综合竞争力和市场影响力持续提升。

5、智能柜海外市场情况？
答：当前欧洲、美国、日本等市场，自动售货机存量较大，未来自动售货机更新换代，或由升级后的自动售货机、智能售货柜替代。公司已研发出适合海外市场的产品，并在部分海外地区进行了支付渠道等验证，正大力在海外市场推广。

6、海外市场开拓的难点有哪些？
答：海外市场开拓的难点包括市场准入、贸易壁垒、品牌认同、本地化服务能力等，随着产品智能化程度提升，客户对本地化服务能力的要求也逐步提高。

7、除东南亚之外，还有哪些有潜力的海外市场？
答：目前公司出口业务较多的地区主要是东南亚和北美，欧洲和南美市场均有较好的需求潜力，其他海外区域公司也在积极拓展。

8、公司账上现金较多，现金流健康，2026年分红率大概什么水平？
[bookmark: OLE_LINK1]答：公司已发布《2027年度“提质增效重回报”2.0行动方案》，分红比例由此前不低于当年实现的归属于上市公司股东的净利润的50%提高至55%。

9、未来两三年是否有大的资本开支？是否考虑继续在海外建厂？
答：短期内预计不会有大的资本开支。印尼工厂建成不久，公司暂时没有新的海外建厂计划。

10、 印尼工厂生产情况？
答：至2026年10月份，印尼工厂生产了约15万台产品，主要是冷冻展示柜。
[bookmark: _GoBack]
11、 公司在智能柜方面的优势？
答：公司智能柜业务布局早，软件研发团队经验丰富，技术路线成熟，产品和技术不断优化升级，结合公司对行业的深刻理解，开发的产品更贴近市场需求；公司与下游品牌方客户广泛合作，为产品升级迭代提供充足的基础数据。

（本记录中如涉及对外部环境判断、公司发展战略、未来计划、预期、展望等描述，不构成公司对投资者的实质承诺，敬请投资者注意投资风险！）

	附件清单
（如有）
	无

	备注
	接待过程中，公司与投资者进行了充分的交流与沟通，并严格按照公司《信息披露管理制度》等规定，保证信息披露的真实、准确、完整、及时、公平，没有出现未公开重大信息泄露等情况。




